
QUALITÉS REQUISES

INFORMATIONS SUPPLÉMENTAIRES

n �Organisé(e), rigoureux et méthodique
n �Excellentes qualités relationnelles
n Sens de la satisfaction client, orientation résultats
n �Capacité à travailler en équipe

n Le poste est basé à Heillecourt, près de Nancy (54) 
n �Poste en CDI à temps plein à pourvoir dès 

que possible
n Rémunération : selon profil et expérience
n �Avantages complémentaires : Mutuelle – Tickets 

restaurants – avantages CSE – PEE/PERCO

PROFIL RECHERCHÉ

n �De formation commerciale supérieure, vous disposez 
d’une première expérience réussie d’au moins 2 ans 
à un poste similaire de suivi et de développement d’un 
réseau de clients distributeurs à l’étranger, idéalement 
pour des produits du secteur des jeux ou des jouets.

	 La connaissance des jeux de société est un atout.

n �Vous maitrisez l’ensemble des procédures liées à 
l’Export (Incoterms, douanes, certificats d’origine…).

	� Vous maitrisez le Pack Office, la connaissance 
du logiciel ERP SAGE est un plus.

	� Anglais courant à l’écrit et à l’oral indispensable 
(B2+/C1).

VOS MISSIONS PRINCIPALES

COMMERCIALES ET ADMINISTRATIVES : 
n �Assurer la gestion commerciale et administrative 

des commandes (De la saisie de la commande 
au règlement des factures)

n Fidéliser et développer le portefeuille clients et produits
n �Établir les devis et tarifs en s’assurant de la marge 

commerciale 
n �Mettre à jour les tableaux de suivi des portefeuilles 

clients
n Éditer et suivre les contrats de vente 
n Gérer les envois d’échantillons 
n Gérer les réclamations et les litiges éventuels 

SALONS ET MANIFESTATIONS COMMERCIALES :
n �Participer aux salons internationaux : ESSEN SPIEL 

et NUREMBERG
n �Présenter les nouveautés aux clients, développer 

leurs catalogues
n �Établir des plans de commercialisation des jeux selon 

les événements B to B et B to C des marchés et/ou des 
clients 

n �Mettre en place des actions de promotion B to B et / ou 
B to C avec les partenaires

IELLO s’est imposé comme un éditeur de jeux de premier plan, avec des titres distribués dans le monde entier et traduits 
dans de nombreuses langues comme King of Tokyo.

Afin de renforcer son service export, nous recherchons un(e) « COMMERCIAL SÉDENTAIRE EXPORT » en CDI, temps plein.

Rattaché(e) au service export, sous la responsabilité du Directeur Export et en collaboration directe avec les membres 
du service Export, vos missions consisteront à prendre en charge un portefeuille de clients afin de développer leurs 
chiffres d’affaires.

POUR POSTULER, merci d’envoyer CV + Lettre de motivation à Erwan : 
RECRUTEMENT-EXPORT@IELLO.FR

COMMERCIAL SÉDENTAIRE EXPORT – CDI – Heillecourt (54)

NOUS AVONS BESOIN DE VOUS !

IELLO RECRUTE


